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1. Основные положения

 1.1. Настоящий порядок регламентирует проведение ПАО «МТС-
Банк» (далее — банк) стимулирующей маркетинговой акции 
среди новых и действующих клиентов банка. Организатор ак-
ции — ПАО «МТС-Банк», Генеральная лицензия Банка России  
№ 2268 от 17.12.2014 г., 115432, г. Москва, просп. Андропова, дом 
18, корп. 1., mtsbank.ru.

 1.2. Настоящий порядок разработан в соответствии с требованиями 
действующего законодательства Российской Федерации, нор-
мативными актами Банка России и внутренними нормативными 
документами ПАО «МТС-Банк».

 1.3. Настоящий порядок размещается в информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» на сайте банка по адресу: 
mtsbank.ru.

 1.4 Акция не является лотереей.

 1.5 Принимая участие в акции, клиент подтверждает, что он озна-
комился с настоящим порядком, принимает условия участия  
в акции, согласен с ними и обязуется их соблюдать.

 1.6 В настоящем порядке используются следующие основные поня-
тия и условные обозначения:

  Акция — стимулирующая акция, проводимая банком с целью 
повышения показателей качества продаж.

  Период проведения акции — период с 23.10.2023 г.  
до 06.11.2023 г. включительно.

  Карта — кредитная или дебетовая карта (в том числе и вирту-
альная), эмитированная банком и предназначенная для совер-
шения операций по счёту карты.

  Клиент (участник) — физическое лицо, являющееся держате-
лем карты банка, гражданин Российской Федерации в возрасте 
от 18 до 70 лет включительно, зарегистрированное в Россий-
ской Федерации.

  Победитель — участник, выполнивший условия, предусмо-
тренные п.3.1 порядка. победителя определяет ПАО «МТС-Банк» 
в установленном п.3.5. порядке.

  Регистрация участника — действия участника, подтвержда-
ющие принятие условий акции и согласие с настоящим поряд-
ком путём введения номера телефона в соответствующее поле  
на сайте игры.

  Вознаграждение — денежная выплата, предоставляемая банком 
победителям, в соответствии с п.2.4 и п.2.5 настоящего порядка.

  При проведении акции предусмотрены следующие вознаграж-
дения:
• Не более 1000 (Тысячи) вознаграждений в размере 100 (Ста) 

рублей 00 копеек.
• Не более 750 (Семисот пятидесяти) вознаграждений в раз-

мере 200 (Двухсот) рублей 00 копеек.
• Не более 300 (Трехсот) вознаграждений в размере 500  

(Пятисот) рублей 00 копеек.
• Не более 100 (Ста) вознаграждений в размере 1000 (Тысячи) 

рублей 00 копеек.
• Не более 100 (Ста) вознаграждений в размере 1500 (Тысячи 

пятисот) рублей 00 копеек.
• Не более 50 (Пятидесяти) вознаграждений в размере 2000 

(Двух тысяч) рублей 00 копеек.

  Дополнительный приз 1: не более 110 промокодов на повы-
шенный процент по вкладу.

  Дополнительный приз 2: не более 5 000 промокодов на 30 
дней подписки МТС Строки «Много» (stroki.mts.ru).

  Дополнительный приз 3: не более 5 000 промокодов на 45 
дней МТС Premium.

  Дополнительный приз 4: не более 100 платёжных стикеров 
МТС Pay Tag.

  Период начисления вознаграждений — период с 06.11.2023 г. 
до 30.11.2023 г. включительно.

  Счёт карты — банковский счёт, открытый банком физическо-
му лицу для проведения расчётных операций, в том числе с ис-
пользованием карты и/или реквизитов карты.

  Игра — логическая игра между двумя противниками на ква-
дратном поле 3 на 3, 5 на 5 и 7 на 7 клеток, где участник играет 
против банка.
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Порядок проведения  
стимулирующей акции  
ПАО «МТС-Банк» «Игра ХО»  
(далее — порядок)

mtsbank.ru.
http://mtsbank.ru.
http://stroki.mts.ru
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  Сайт игры — место реализации игры mtsbank.igra-xo.ru.

  Номер телефона — это основной номер мобильного телефона 
(ОМТ), предоставленный клиентом банку в соответствии с общи-
ми условиями комплексного банковского обслуживания физиче-
ских лиц в ПАО «МТС-Банк» (используется клиентом при взаимо-
действии с банком во всех системах ДБО и при оказании услуги 
3-D Secure). 

2. Условия акции

 2.1. Для участия в акции необходимо зарегистрироваться на сайте 
игры с помощью номера телефона.

 2.2. Заходить на сайт игры в течение периода проведения акции  
и побеждать банк в игре.

 2.3. Игра предоставляется одному участнику один раз в день, за ис-
ключением нескольких случаев, когда призовых игр больше: 

 2.3.1. В случае если участник играет первую игру не с начала запу-
ска акции банк даёт возможность сыграть столько игр, сколько 
дней прошло с момента старта акции, но не более одной в день.

 2.3.2. В случае если участник открыл и получил дебетовую карту 
«Скидка везде» (которой у него не было в течение последних  
6 месяцев) в период проведения акции, за исключением по-
следних 2 дней, банк предоставляет 1 дополнительную игру. Но-
мер телефона, привязанного к карте, должен совпадать с номе-
ром регистрации в игре.

 2.3.3. В случае если участник открыл и получил кредитную карту MTS 
CASHBACK (которой у него не было в течение последних 6 ме-
сяцев) в период проведения акции, за исключением последних 
2 дней, банк предоставляет 3 дополнительных игры. Номер те-
лефона, привязанного к карте, должен совпадать с номером ре-
гистрации в игре.

 2.4. Вознаграждение выплачивается путём зачисления суммы  
на счёт карты, которая является основной.

 2.5. Вознаграждение будет зачислено победителю до 30 ноября 
2023 г., на карту ПАО «МТС-Банк», которая является основной.

 2.6. Клиент может принять участие в акции более одного раза. 

 2.7. Вознаграждение начисляется только на действующий счёт кар-
ты и только в случаях, когда номер телефона при регистрации 
в игре совпадает с номером телефона, указанным в качестве 
основного номера мобильного телефона в банке.

 2.8. На момент начисления вознаграждения карта должна иметь 
статус активной и не быть блокирована.

 2.9. К участию в акции, а также к начислению вознаграждения не до-
пускаются:
• Налоговые нерезиденты РФ.
• Клиенты банка, имеющие просроченную задолженность перед 

банком на момент определения получателей вознаграждения.
• Держатели карт, заблокированные на момент определения по-

лучателей вознаграждения по акции.
• Клиенты, имеющие недействительный паспорт на момент 

определения получателей вознаграждения.

 2.10. Банк сообщает держателю карты информацию о сумме выпла-
ченного вознаграждения в ежемесячной выписке по текущему 
счёту для расчётов с использованием карты, а также путём 
СМС-уведомления о зачислении средств на счёт карты при на-
личии у клиента подключения к данной услуге.

 2.11. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в на-
стоящие условия, уведомив об этом путём размещения актуаль-
ной версии настоящих условий на сайте банка и/или страницах 
банка в социальных сетях.

3. Порядок определения победителей 

 3.1. В период проведения акции участнику необходимо зарегистри-
роваться и заходить в игру с помощью номера телефона, кото-
рый привязан к карте банка, играть в нее против банка, побе-
дить в игре.

 3.2. В случае выигрыша участнику в игре может быть отражено 
вознаграждение в сумме 100 рублей или 200 рублей в период  
с 23.10 по 27.10 включительно, в сумме 500 рублей или 1000 ру-
блей в период с 28.10 по 01.11 включительно, в сумме 1500 ру-
блей или 2000 рублей в период с 02.11 по 06.11 включительно.

 3.3. Ежедневный призовой фонд составляет суммарно 50 000 
(пятьдесят тысяч) рублей.

 3.4. Участник может получить вознаграждение более 1 (одного) раза.

 3.5. Для определения победителей банк в период проведения акции 
использует рандомайзер.

 3.6. Участник, выполнивший п.3.1. может также получить дополни-
тельные призы:

 3.6.1. Дополнительный приз 1: не более 110 промокодов на повышен-
ный процент по вкладу. Размер надбавки к ставке для открытия 
вклада с применением промокода, а также подробные условия 
применения промокода определены в условиях и процентных 
ставкам по срочному вкладу «МТС Вклад» для физических лиц, 
действующих на дату открытия вклада. Актуальная информа-
ция и возможность использовать промокод по ссылке mtsbank.
ru/chastnim-licam/vkladi/mts-vklad.

 3.6.2. Дополнительный приз 2: не более 5 000 промокодов на 30 дней 
подписки МТС Строки «Много». Активировать промокод необ-
ходимо на сайте stroki.mts.ru/subscriptions до 31.12.2023. Про-
мокод действителен только для новых клиентов.

 3.6.3. Дополнительный приз 3: не более 5 000 промокодов на 45 дней 
МТС Premium. Активировать промокод необходимо на сайте 
premium.mts.ru до 31.12.2023. Промокод может активировать лю-
бой пользователь без активной подписки на момент активации.

 3.6.4. Дополнительный приз 4: не более 100 платёжных стикеров МТС 
Pay Tag. Получить и активировать МТС Pay Tag необходимо  
до 31.12.2023 самостоятельно по одному из адресов pay.mts.ru/
getting/addresses. Получение возможно при предъявлении СМС 
о выигрыше, которое будет отправлено в течение 2-х недель по-
сле окончания игры.

 3.7. Участник, выполнивший п.3.1. в соответствии с п.3.5. может  
не стать победителем и не получить дополнительные призы.

 3.8. Банк вправе на свое собственное усмотрение, без объяснения 
участникам причин и не вступая с ними в переписку, признать 
недействительными действия/бездействия участников, а также 
запретить дальнейшее участие в акции участнику, если в отноше-
нии соответствующих действий/бездействий участника у банка 
возникли обоснованные подозрения в осуществлении недобро-
совестных и мошеннических действий. 

 3.9. Полученный участником акции доход от выигрышей и призов, 
превышающий 4000 рублей за налоговый период (календар-
ный год), облагается НДФЛ в соответствии с п.28. ст.217 НК РФ 
по ставке, определенной в п.2 ст.224 НК РФ (35%). 

http://mtsbank.igra-xo.ru
https://www.mtsbank.ru/chastnim-licam/vkladi/mts-vklad/
https://www.mtsbank.ru/chastnim-licam/vkladi/mts-vklad/
https://stroki.mts.ru/subscriptions
https://premium.mts.ru/
https://pay.mts.ru/getting/addresses
https://pay.mts.ru/getting/addresses
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4. Порядок приёма заявок  
на участие в акции

 4.1. Принимая участие в акции, участник даёт своё согласие на об-
работку, включая, но не ограничиваясь: сбор, хранение, исполь-
зование и распространение, персональных данных, осуществля-
емое организатором в целях проведения акции, опубликования 
результатов акции, вручения и доставки призов.

 4.2. Заявкой на участие в акции считается выполнение лицом дей-
ствий, указанных в разделе 2 и 4 порядка.

 4.3. К несоответствующим условиям акции (недействительным) за-
явкам относятся:
• Заявки, отправленные ранее или позже сроков проведения 

акции, указанных в порядке.
• Заявки, отправленные лицами, не являющимися гражданами 

Российской Федерации.
• Заявки, отправленные несовершеннолетними лицами.
• Заявки, которые не соответствуют условиям порядка.

 4.4. Организатор акции вправе в одностороннем порядке прини-
мать решения относительно соответствия полученных заявок.

 4.5. Факт направления заявки организатору акции подразумевает 
ознакомление лица, направившего заявку, с порядком и согла-
сие с тем, что его добровольно предоставленные в соответствии 
с настоящим порядком персональные данные (включая данные, 
размещённые в аккаунте лица, направившего заявку на участие 
в акции, доступные организатору и необходимые для оценки со-
ответствия условиям акции заявки в соответствии с настоящим 
порядком, а также данные в случае их предоставления органи-
затору) будут обрабатываться организатором в целях участия  
в акции (в том числе обеспечения возможности проведения про-
верки соответствия заявки на участие в акции условиям акции, 
определения победителей акции, взаимодействия с участни-
ками, обратившимися к организатору, включая осуществление 
прямых контактов с помощью средств связи, доставки призов 
победителям акции) согласно настоящему порядку, обеспечения 
выполнения организатором требований действующего законо-
дательства.

 4.6. Под обработкой персональных данных в настоящем поряд-
ке понимается любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персо-
нальными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), из-
влечение, использование, блокирование, удаление, уничтоже-
ние персональных данных в целях проведения акции.

 4.7. Организатор гарантирует необходимые меры защиты персо-
нальных данных от несанкционированного доступа.

 4.8. Все персональные данные, сообщенные участниками для це-
лей акции, будут храниться и обрабатываться организатором 
в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации и с соблюдением гарантий, указанных в настоящем 
порядке.

 4.9. Организатор обязуется соблюдать следующий порядок и пре-
доставляет участнику следующие гарантии в отношении обра-
ботки персональных данных:
• Обеспечить обработку персональных данных с соблюдением 

всех применимых требований законодательства Российской 
Федерации в области защиты персональных данных, в том 
числе с соблюдением принципов, требований, обязательств 
оператора персональных данных, установленных законом  
«О персональных данных».

• Обрабатывать персональные данные только в объёме и в це-
лях проведения акции. Использование и иные виды обработки 
персональных данных в целях информирования субъектов пер-
сональных данных о каких-либо продуктах и услугах, а также 
в любых иных целях допускается только в объёме и в случаях, 
предусмотренных законом «О персональных данных».

• В случае если организатор в целях исполнения своих обяза-
тельств перед участниками должны передать или иным об-
разом раскрыть персональные данные участников третьим 
лицам, осуществлять указанные действия с соблюдением 
требований закона «О персональных данных».

• Нести ответственность за охрану и обеспечение безопасно-
сти и конфиденциальности персональных данных участников 
при их обработке в соответствии с требованиями законода-
тельства РФ.

• Согласие на обработку персональных данных предоставляет-
ся участниками на срок, необходимый для достижения выше-
указанных целей обработки персональных данных.

 4.10. Участник, чьи персональные данные были предоставлены участ-
ником организатору (или его представителю), вправе в любое 
время отозвать согласие на обработку персональных данных, 
направив организатору соответствующее уведомление заказ-
ным письмом с уведомлением о вручении.

 4.11. Отзыв участником согласия на обработку персональных данных 
автоматически влечёт за собой выход соответствующего участ-
ника из участия в акции и делает невозможным получение со-
ответствующего приза, если отзыв согласия на обработку пер-
сональных данных направлен и получен организатором в общий 
срок акции после получения уведомления от участника (или 
от его представителя) об отзыве согласия на обработку персо-
нальных данных организатор обязан прекратить их обработку, 
уничтожить персональные в срок, установленный согласно дей-
ствующего законодательства, за исключением случаев, когда 
организатор вправе осуществлять обработку персональных дан-
ных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 
предусмотренных законом «О персональных данных» или други-
ми федеральными законами.

 4.12. Участники акции имеют иные права субъектов персональных 
данных, предусмотренные законом «О персональных данных».

 4.13. Предоставление участником неактуальных (недостоверных)  
и (или) неточных (некорректных) данных освобождает органи-
затора от обязанности по передаче приза участнику — призёру 
и автоматически влечёт за собой выход такого участника из уча-
стия в акции.

 4.14. Организатор не несёт ответственности за сбои в сети Интернет, 
в работе социальных сетей, а также за действия организаций, 
обеспечивающих их работу.

 4.15. Участники гарантируют, что информационные материалы, раз-
мещенные в ходе проведения акции, не нарушают имуществен-
ных и (или) не имущественных прав, авторских и смежных прав 
третьих лиц. Организатор не несёт ответственности за наруше-
ние участниками акции каких-либо прав третьих лиц, в том чис-
ле интеллектуальных прав. Принимая участие в акции, участник 
обязуется самостоятельно и за свой счёт нести убытки, связан-
ные с нарушением любых прав третьих лиц.
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5. Заключительные положения

 5.1. Банк оставляет за собой право в любое время досрочно завер-
шить акцию, в том числе дополнять и/или изменять порядок. 
Информация об изменениях, вносимых в настоящий порядок, 
размещается путём предварительного раскрытия информации 
на сайте банка mtsbank.ru.

 5.2. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и лю-
бые иные расходы, которые могут возникнуть у участника в свя-
зи с участием в акции.

 5.3. Банк не несёт ответственности в случае невозможности ис-
пользования участником вознаграждения или дополнительного 
приза.

 5.4. Банк вправе исключить из числа участников: лиц, в случаях выяв-
ления банком в их деятельности признаков необычных операций 
и ненадлежащего исполнения своих обязательств по догово-
рам, заключенным с банком, в том числе при непредставлении 
сведений по запросам банка, лиц, в отношении которых банком 
применены меры по блокированию (замораживанию) денеж-
ных средств или иного имущества вследствие исполнения тре-
бований Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О про-
тиводействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путём, и финансированию терроризма». Вознаграж-
дение в рамках акции указанным лицам не предоставляется.

 5.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при прове-
дении акции, будут решаться путём переговоров между банком 
и участником акции на основе доброй воли и взаимопонимания. 
При отсутствии согласия спор подлежит рассмотрению судом 
в соответствии с Гражданским процессуальным кодексом Рос-
сийской Федерации.

 5.6. Участие в акции означает полное согласие участника акции  
с настоящим порядком.

 5.7. В случаях, установленных Налоговым кодексом РФ, при получе-
нии доходов от участия в акции, участник несёт персональную 
ответственность за выполнение налоговых обязательств, упла-
ту всех применимых налогов и иных существующих обязатель-
ных платежей, сборов и пошлин.

 5.8. В случае если участник является должностным лицом, обязан-
ным в соответствии со ст.8 Федерального закона от 25.12.2008 
№273-ФЗ «О противодействии коррупции» и иным действую-
щим законодательством представлять сведения о своих дохо-
дах и расходах, он самостоятельно обязан определить наличие 
(отсутствие) необходимости представления сведений о возна-
граждении, полученном в результате победы в акции.

 5.9. Участник акции самостоятельно отслеживает изменения на-
стоящего порядка. В случае если участник акции не отказался  
от участия в акции в соответствии с измененным порядком, та-
кой участник акции считается согласившимся с настоящим по-
рядком в измененной редакции.

 5.10. В случае прекращения срока действия акции прекращается 
участие в ней всех участников.

mtsbank.ru.

